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Ozet

Amag: Calismanin temel amaci, iiglincii yas turizmine yonelik bir algi 6lcegi gelistirmektir.

Yontem: Gelistirilmesi planlanan olgek i¢gin ilk olarak literatiir taramasi yapilmis ve daha
sonra uzman goriisiine bagvurularak 30 maddelik bir 6lgek formu olusturulmustur. Tiirkiye'de
yasayan 65 yas ve tlizeri 314 kisiden cevrimigi anket teknigi ile veriler elde edilmistir.
Katilimcilardan elde edilen veriler SPSS ve AMOS programlar1 araciligiyla analize tabi
tutulmustur.

Bulgular: Agimlayia faktoér analizi sonucunda faktor yiikleri 0,45’in altinda kalan ve gift
ylikleme yapilan ifadeler ¢ikarilmis ve 21 ifadeden olusan dort boyutlu bir yapi elde edilmistir.
Boyutlar; tercih, tegvik, tesis imkanlar1 ve nitelik olarak adlandirilmistir. Olgegin KMO degeri
0,870 olarak bulunmus ve ortaya g¢ikan boyutlarin toplam varyansin %56,387’sini agikladig:
goriilmiistiir. Ardindan gizil degiskenler arasinda iligkilerin var olup olmadigini test etmek igin
dogrulayict faktor analizi yapilmistir. Bu kapsamda uyum indeksi degerlerine bakilmis ve
degerlerin miikemmel ve kabul edilebilir aralikta olduklar1 tespit edilmistir (x2/df=1,994;
GFI=0,907;CFI=0,920; TLI=0,906; RMSEA=0,056). Ayni1 zamanda gelistirilen Olgegin gecerli ve
giivenilir bir 6l¢ek oldugu sonucuna da ulasilmistir.

Tartisma: Gelistirilen tiglincii yas turizmine yonelik alg1 lgeginin gecerli ve giivenilir bir
olgek oldugu sonucuna varilmigtir. Daha 6nce tigiincii yas turizmine yonelik bir alg1 dlgeginin
gelistirilmemis olmasindan dolayr yapilan bu c¢alismanin literatiire katki saglayacag:
diistintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ugiincii Yas, Ugiincii Yas Turizmi, 65 Yas ve Uzeri, Olcek Gelistirme,
Agimlayic Faktor Analizi, Dogrulayici Faktor Analizi

Development of Perception Scale for Third Age Tourism
Abstract

Purpose: The main purpose of the study is to develop a perception scale for third age tourism.

Methodology: For the scale that is planned to be developed, first a literature review was made
and then a 30-item scale form was created by consulting the expert opinion. Data were collected
from 314 people that aged 65 and over and living in Turkey by online survey technique. The data
obtained from the participants were analyzed through SPSS and AMOS programs.

Results: As a result of the exploratory factor analysis, the expressions with factor loadings
below 0.45 and with double loading were removed and a four-dimensional structure consisting
of 21 expressions was obtained. Dimensions were named preferences, incentives, facilities and
qualifications. The KMO value of the scale was found to be 0.870 and it was seen that the
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dimensions explained 56,387% of the total variance. Then, confirmatory factor analysis was
performed to test whether there were relationships between latent variables. In this context, fit
index values were examined and determined that the values were in the perfect and acceptable
range (x2/df=1.994; GFI=0.907; CFI=0.920; TLI=0.906; RMSEA=0.056). Finally, it was concluded
that the developed scale is a valid and reliable scale.

Discussion: It has been concluded that the developed perception scale for third age tourism
is a valid and reliable scale. Since a perception scale for third age tourism has not been developed
before, it is thought that this study will contribute to the literature.

Keywords: Third Age, Third Age Tourism, Age 65 and Over, Scale Development, Exploratory
Factor Analysis, Confirmatory Factor Analysis

Giris

Diinya niifusu hizla yaslanmaktadir. Birlesmis Milletler (BM)'in hazirladig1 "Diinya
Niifus Beklentisi" raporunda, 65 yas ve iizeri niifusun genel diinya niifusuna oraninin
2018'de %13,55 iken 2030'da %21,7'ye 2050 yilinda ise %31,6'ya ulasacagi tahmin
edilmektedir. Eskiye oranla daha saglikli, aktif ve ekonomik olarak daha o6zgiir bir
kesimi olusturan ileri yas grubunun genel niifusa oranindaki bu artis, tiglincii yas

turizmi tilkeler icin 6nemli bir turizm potansiyeli anlamima gelmektedir (Sert, 2019;
Arici, 2019).

Turizm faaliyetlerinin tiim yila yayilabilmesi Ozellikle ekonomilerini turizm ile
destekleyen tilkeler i¢in 6nem arz etmektedir. 65 yas ve tizerindeki kesimin genel niifus
icindeki oraninin artmasinin yani sira bu grubun turizm faaliyetlerine turizm sezonlar1
disinda kalan zaman dilimlerinde de katilabilecek olmas: tiglincii yas turizmini daha
cazip hale getirmektedir. Genel olarak emeklilik donemine rastlayan 65 yas ve tizeri
yillar, calisma zorunlulugu bulunmamasi, daha fazla bos zamana ve sabit bir gelire
sahip olunmasi (sosyal giivenlik sistemine bagl olarak kisilerin stirekli geliri (maas) ve
bir miktar birikimi) gibi nedenlerle turistik faaliyetler igin elverisli bir donem olarak
kabul edilmektedir. Bu yas grubundaki insanlarin bakmakla ytikiimlii olduklar: kiigiik
cocuklarin veya ebeveynlerin bulunmamasi da istedikleri donemde seyahat
edebilmelerine ve daha uzun siireli konaklamalar yapmalarina imkan tanimaktadir.
(Albayrak, 2014; Arici, 2019).

Artan yasl niifusu ile ileri yastaki bireylerin bos zamanlarinin fazla olmas: ve yogun
sezonlar disinda seyahat etmeyi tercih etmeleri iiglincii yas turizminin hizla biiylimesine
yol agmaktadir (Jang vd., 2009; Gu vd., 2016). Ayrica insanlar aktif olarak c¢alistiklar:
donemlerde birtakim aktiviteleri ertelemektedir. Bireyler, emeklilik doénemine
girdiklerinde yeniden kazandiklar1 ozgiirliik sayesinde yapmaya firsat bulamayip
erteledikleri aktiviteleri yapmak istemektedir (McGuire vd., 2004; Cengiz ve Kantarci,
2013). Ttim bu tespitler 1s181nda yakin bir gelecekte gerek Tiirkiye’de gerekse diinyada
ti¢lincii yas turizmine olan ilginin artacag1 ongoriilmektedir (Arici, 2019).

Literatiir incelendiginde ftiglincli yas turizmi potansiyeline yonelik bir 6lgek
bulunamamugtir. Dolayisiyla yapilan bu calismanin literatiire katki saglayacag:
diistintilmektedir. Bu kapsamda tigiincii yas turizminin éneminden de yola ¢ikarak bu
calismada ficlincii yas turizmi potansiyeline yonelik bir algi Olgegi gelistirmek
amaglanmastir.
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Uciincii Yas Turizmi

Diinya ¢apinda yasanan yaslanma sorunu Birlesmis Milletler (BM) ile uluslararasi
bir¢ok kurulusun giindeminde yer bularak konuyla ilgili politikalar belirlemek amaciyla
BM tarafindan 1982 yilinda Viyana’da ve 2002 yilinda Madrid’de “Diinya Yaglanma
Toplantilar1” diizenlenmis olup yashlara yonelik gelir, konut, sosyal iliskiler, toplumsal
katihm, giivenlik, kusaklararasi dayamisma ve yasli bakimi gibi konular giindeme
getirilmistir (Caner vd., 2013). Ugiincii yas turizmi TUSIAD tarafindan hazirlanan
Turizmde Doniisiim Senaryolar1 Raporunda Tiirkiye igin de bir firsat olarak
degerlendirilmektedir. Bu raporda dikkat gekildigi tizere Tiirkiye hali hazirda tigiincii
yas turizmi talebi yaratan Bati Avrupa ve Kuzey Avrupa ile Kuzey Amerika’daki
tilkelerde yasayan daha yiiksek gelirli tiglincii yas turistlerinin ilgisini ¢ekebilecek
yatirimlar1 yapmasi durumunda turizm sektoriiniin olumlu yonde dontisiimii igin firsat
olusturabilecektir (TUSIAD, 2019).

Tiirkiye’de dogum itibariyle beklenen yasam siiresinin artis gostermesine paralel
olarak {ilke niifusu yaslanmaya devam etmektedir. Birlesmis Milletler tarafindan
yapilan siniflandirmaya gore bir {ilkede yaslh niifusun toplam niifus igindeki orani %8
ile %10 arasinda ise iilke niifusu “yash” %10'un iizerindeyse {ilke niifusu “cok yash”
kategorisinde yer almaktadir. Tiirkiye’de 1935 yilinda 65 yas tistiindeki yash niifus orani
%3,9 iken 2018 yilinda %8,7’ye yiikselmistir. Tiirkiye’de yasli niifusun genel niifusa
oraninin 2040 yilinda %16,3; 2060 yilinda %22,6 ve 2080 yilinda %25,6'ya ulasacagi
tahmin edilmektedir. Bu tahminlere gore ilerleyen yillarda Tiirkiye “gok yash” iilkeler
kategorisine dahil olacaktir (TUiK, 2018; Sertkaya Dogan ve Bostan, 2019).

Diinya nifusunun hizla yaslanmasi sonrasinda yash insanlarin talepleri
dogrultusunda sekillenen bir turizm konsepti olusmaya baslamistir. Yaslh turistler igin
tasarlanan {iriin ve hizmet paketleri sayesinde bir¢ok farkli is kolu i¢in 6nemli bir gelir
kaynag1 olusturan biiyiik bir ekonomi (Silver Economy) ortaya ¢ikmistir (Zsarnoczky,
2016). Diinya niifusunun giderek yaslanmasi ve demografik yapmin degismesi sosyal
dontisiimlere yol agmaktadir (Patterson ve Balderas, 2020). Diinya genelinde hizla artan
yasli niifus nedeniyle bu yas grubundaki insanlarin turizme yonelik talep ve
davraniglarini anlama ihtiyaci giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir (Baynazoglu,
2021).

Literatiirde {iglincii yas turizmini tanimlamak igin “Third age tourism, Grey tourism,
Silver tourism, Senior travel, Mature tourists, Elderly tourist, Older tourists, Elderly travel”
gibi bircok farkli terim kullanilmaktadir (European Commission, 2014; Zsarnoczky,
2016; Puscasu, 2017; Rodrigues ve Brochado, 2021). Diinya Saglik Orgiitii'niin yapmig
oldugu smiflandirmada 65 yas ve {izeri donemler tiglincii yas olarak tanimlanmustir.
Uglincii yas turizmi yagh insanlarin saglign koruma, iyilestirme, rehabilite etme ve
gelistirme amaciyla daimi ikametgahlarindan baska bir yere yaptiklari, yasl bakimu ile
turizmi bir araya getiren gegici veya stiirekli konaklamalardir (Cetinkaya ve Zengin,
2009).

Uciincii yas turizmi, aktif bir gsekilde galismayan insanlarin, turistik faaliyetlere
katilmasimi 6ngoren ve bu alandaki uygulamalar1 destekleyen bir turizm cesidi olarak
tanimlanmaktadir (Albayrak, 2013; Belirdi, 2020). Diger bir tanimlamaya gore; tiglincii

December-2022 Vol:7 No:2 International Journal of Turkic World Tourism Studies



Aralik-2022 Cilt:7 No:2 Uluslararas: Tiirk Diinyas: Turizm Aragtirmalar: Dergisi

yas turizmi emeklilik déneminde olan ve belirli bir yas seviyesinin tizerindeki kisilerin
ikamet ettikleri yerden ayrilarak farkl iilkelere ve bolgelere yonelik gerceklestirdikleri
seyahatler olarak ifade edilmektedir (Ozkan, 2014; Uly, 2021).

Diinyanin bir¢ok yerinde destinasyonlar1 tigiincii yas turizmi i¢in uygun hale getirme
yoniinde ¢alismalar hiikiimetler tarafindan desteklenmektedir. Bu baglamda “Yash
Dostu Sehir” kavrami énem kazanmstir. Diinya Saglik Orgiitii'niin 2006 yilinda kabul
ettigi “yasli dostu sehirler” programi, yashlarin fiziksel, psikolojik ve sosyal her tiirlii
ihtiyacina cevap verebilecek nitelikte sehirler olusturulmasini amaglamaktadir. Boylece
toplumda aktif ve saglikli yaslanma desteklenmektedir. Yayimnlanan Yasl Dostu Sehirler
Rehberi'nde, bu sehirlerin sahip olmasi gereken 6l¢titler dis mekanlar ve binalar, konut,
ulasim, bilgi edinme ve iletisim, vatandaglik gorevini yerine getirme ve isgiiciine katilim,
toplum destegi ve saglik hizmetleri, toplumsal yasama dahil olma ve toplumun yasliya
saygisi, sosyal katilim olmak {izere 8 farkli bashik altinda toplanmigstir. Rehberde
belirtilen diizenlemelerin yonetim birimleri tarafindan yerine getirilmesi durumunda
Diinya Saglik Orgiitii'ne bagvuru yapilarak “Yagh Dostu Sehir” unvani alinabilmektedir
(Caner vd., 2013). Giintimtiizde 22 iilke ve 145 sehir yash dostu sehir unvanini alarak
kiiresel aga iiye olmustur. Ayrica Tiirkiye’de 2019 yih itibariyle yash dostu sehir
sertifikastna sahip dort belediye bulunmaktadir. Bu belediyeler Muratpasa
Belediyesi/Antalya (2014), Kadikdy Belediyesi/Istanbul (2016), Mersin Biiyiiksehir
Belediyesi (2018) ve Besiktas Belediyesi/istanbul (2019)'dur (Yildiz, 2021).

Tiirkiye’yi turizmde rekabet halinde oldugu iilkelerden ayiran en énemli 6zellikler
arasinda iklim ozellikleri, zengin tarihi ve kiiltiirel miras1 6n plana g¢ikmaktadir.
UNESCO (Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii) tarafindan diinya kiiltiir
miras listesine Tiirkiye’den dahil edilen 18 farkli miras alan1 bulunmaktadir (UNESCO,
2021). Tarihi ve kiiltiirel mirasinin yaninda 6zellikle basta Ege ve Akdeniz bolgelerinin
iliman iklimi Tiirkiye'nin ziyaret edilmesinde etkili olmaktadir. Akdeniz bolgesinin en
onemli turizm merkezlerinden birisi olan Antalya ozellikle yash ve engelli turistler
tarafindan basta iliman iklimi olmak tizere cografi konumu, ulasim rahatli1 ve altyapisi
nedeniyle daha sik tercih edilen boélgeler arasinda yer almaktadir (Tiirkiye Kiiltiir
Portali, 2018). Avrupali yasl turistler uzun zamandir kis doneminde Antalya bdlgesini
tercih ettigi bilinmektedir. Antalya basta olmak {izere Akdeniz bolgesindeki konaklama
isletmeleri bu yas grubundaki turistler konusunda oldukga deneyimli oldugundan iyi
¢alisan bir sistem mevcuttur (Baynazoglu, 2021).

Tiirkiye’yi ziyaret eden 65 yas ve istii turistlerin seyahat motivasyonlarinda ilk
sirada gezi, eglence ve Kkiiltiirel faaliyetlerin geldigi, saghk amagcl seyahatlerin bu
turistlerin 6ncelikli ve tek motivasyonu olmaktan ¢iktig1 belirtilmektedir (Kiliglar vd.,
2017). Tiirkiye'nin, tigtincii yas grubuna yonelik turizmle ilgili uygulamalar kapsaminda
ozellikle son yillarda hazirlanmis olan plan ve politikalar ile {i¢iincii yas turizminde 6n
plana ¢iktig belirtilmistir (Aydemir ve Kilig, 2017). Tiirkiye’yi ziyaret eden tigiincii yas
grubu turistlerin, yas diizeylerine uygun; fazla ¢aba gerektirmeyen genellikle tarihi,
kiiltiirel ve dogal turizm kaynaklarina ilgi gosterdikleri ve Tiirkiye nin bu yondeki talep
icin giiclii bir arza sahip oldugu yer almaktadir (Arici, 2019).
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Uclincii yas turistlerinin bir boliimii ziyaret ettikleri {ilkelerde iicretler daha uygun
oldugu icin tedavi, bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanmaktadir. Tiirkiye,
kendi iilkelerinde hayati 6nem tasiyan tedavileri karsilamakta zorluk ¢eken yabanci
yasli hastalar igin mitkemmel bir destinasyon olarak &n plana gikmaktadir. Ornegin
ABD’de 150000 USD ve aylarca bekleme listesinde kalmayi gerektiren kalp kapag:
degisimi ameliyati, Tiirkiye’de birka¢ hafta i¢inde 11000 USD iicret karsiiginda
yapilabilmektedir (Group Florence, 2021).

Uciincli yas grubunda yer alan kisiler, seyahatlerini planlama esnasinda seyahat
etmeyi planladiklar1 bolgedeki iklim sartlari, saghk kuruluslari ve sunulan saglik
hizmetleri, turistik {irtin ve hizmetler, bolgeye ulagim imkanlar1 ve maliyet gibi unsurlar:
goz oniinde bulundurmaktadir (Ozkan, 2014). Uciincii yas turistlerinin turistik
faaliyetlerinden beklentileri genellikle dinlenme, tatil, bos zaman degerlendirme, keyifli
zaman gecirme, yeni yerler kesfetme ve 6grenme olarak ifade edilebilir. Bu yastaki
turistler, baska insanlarla iletisim kurulabilmelerini saglayan ve yasamlarim
cesitlendiren tirtinleri satin alma egilimindedir (Albayrak, 2013).

Yash turistlerin saghik durumunun degismesi, duygusal durum ve stres, rutin saglik
hizmetleri igin bir yere bagli olma, yakin arkadas veya eslerin kaybi, maddi durum,
gidilecek yerin iklim ozellikleri ve yiyecek icecek imkanlar1 gibi unsurlar tiglincii yas
turistlerinin seyahatlerinde etkili olmaktadir (Huber vd., 2018). Uciincii yas turistlerinin
en gliclii motivasyonlarmin sosyallesme ve yenilik arayisi oldugu; seyahat kisitlar:
icinde kisilerarasi kisitlarm en onemli kisit oldugu belirtilmektedir. Ayrica seyahat
kisitlar motivasyon diizeyini etkilemektedir (Sert, 2019). Ugiincii yas turistlerinin paket
turlar1 degerlendirmelerinde turistik gekiciliklerin, rehberlik hizmetlerinin, yiyecek
icecek hizmetlerini ve konaklama hizmetlerinin etkili oldugu ifade edilmektedir
(Hwang ve Lee, 2019).

Arastirmanin Yontemi

Olcek gelistirme c¢alismalar1 bir¢ok adimdan olusan, uyulmasi gereken birgok
standardi barindiran uzun bir siirectir. Olcek gelistirme asamalar1 i¢in Karakog ve
Donmez (2014) tarafindan yapilan calisma referans olarak alinmis ve siire¢ bu
dogrultuda tamamlanmustr. Uciincii yas algis1 6lgeginin gelistirilmesinde izlenen stireg
Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Ugiincii yas algis1 6l¢ek gelistirme asamalar1

1. Olgegin hangi amagla gelistirilecegine karar verildikten sonra neyin olgiilecegini
belirlenmis ve Olgiilecek degisken tanimlanmistir. Olcek konusu icin hangi
sorularin/konularin degerlendirilmesi gerektigine dikkat edilerek kapsamli bir literatiir
taramas: yapilmistir (Lieux vd., 1994; Cengiz, 2012; Cavusgil Kose. 2015; Nikitina ve
Vorontsova, 2015; Ceylan, 2018; Huber vd, 2018; Sert, 2019; Kiliclar ve Senol, 2019; Pestana,
2019; Patterson ve Balderas, 2020). Literatiir taramas1 neticesinde 65 yas ve lizeri bireylerin
tglincli yas turizm algisini dlgmeye yonelik herhangi bir 6lgek bulunmadig: tespit
edilmistir. Bu tespit neticesinde bu konuda bir 6lgek gelistirme calismasi yapilmasi
kararlagtirilmistir.
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2. Olgek igin besli likert tipi bir 6lgiim sekli benimsenmis ve buna gore katilimcilarin ifadeye
katilim derecesine gore kesinlikle katilmiyorum (1) ile kesinlikle katiliyorum (5) arasinda
se¢im yapmasini saglayacak olan besli likert tipi seklinde 34 ifadelik madde havuzu
olusturulmustur. Arastirmacilar tarafindan olusturulan ifadelerde 6zellikle bir maddenin
birden fazla anlam icermemesine, sade ve anlasilir olmasina dikkat edilmistir.

3. Olusturulan madde havuzu igin saglik turizmi alaninda c¢alismalar yapan f{ig
akademisyenin yorumuna bagvurulmustur. Uzmanlardan sorularin gerekliligi, agiklig1 ve
ozglinliigii konusunda yorumlar: alinmistir. Bu asamada ifadelerin dilbilgisi ve anlam
bakimindan uygunlugunun saglanmasi i¢in bir dilbilimcinin uzman goriisiine de
basvurulmustur. Uzman goriisleri neticesinde dort ifadenin 6lgek icin gerekli olmadig:
belirtildiginden madde havuzundan c¢ikarilmistir. Pilot uygulamaya 30 ifade ile
baslanmistir (Uzman yorumlari ile Olgegin kapsam ve yiizeysel gegerligi
degerlendirilmistir).

4. Uzman goriisiine gore sekillendirilen 6lgek, pilot ¢calisma kapsaminda 50 kisilik bir gruba
uygulanmistir. Hedef kitleyi temsil eden 50 kisilik gruba yapilan 6n calisma 6lgegin
performansi agisindan énemli bilgiler vermistir.

5. Pilot uygulama uygulamasi sonrasi 30 maddeden ve demografik sorulardan olusan anket
formu Tiirkiye’de yasayan 65 yas ve {izeri 314 kisiye ¢evrimici anket teknigi ile uygulanmis
ve aragtirma verileri elde edilmistir. Katilimcilardan elde edilen verilere SPSS ve AMOS
programlar1 araciligiyla agimlayict ve dogrulayici faktor analizleri ile giivenilirlik ve
gecerlilik analizleri yapilmisgtir.

Arastirma evrenini Tiirkiye'de yasayan 65 yas ve {lizeri kisiler olusturmaktadir.
Arastirma kapsaminda kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak ¢evrimigi anket teknigi
ile ulagilan 65 yas ve tizeri 314 kisi arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Veriler
Nisan-Agustos 2022 tarihleri arasinda toplanmaistir.

Etik izin beyam

Arastirmanin etik agidan uygunlugunun degerlendirilebilmesi amaciyla Sivas
Cumhuriyet Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulunun 2022.03.28 numarali
karari ile etik kurul izni alinmistir.

Arastirmanin Bulgulan

Katilimcilarin  demografik bilgilerine iliskin istatistiki bilgiler Tablo 2'de
gosterilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin demografik bilgilerine yonelik istatistiki bilgiler

Cinsiyet f % Medeni Durum f %
Kadin 167 53,2 Evli 214 68,2
Erkek 147 46,8 Bekar 100 31,8
Yas Egitim Durumu
65-74 263 83,8 | llkokul 95 30,3
75-84 38 12,1 Ortaokul 54 17,2
85 yas ve lizeri 13 41 Lise 75 23,9
On Lisans 28 8,9
Meslek/Mesguliyet f % Lisans 54 17,2
Emekli 109 34,7 Lisanstisti 8 2,5
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Kamu Sektorii 49 15,6 Aylik Ort. Aile
. f %
Geliri
Ozel Sektor 27 8,6 | 3000 TL ve alts 113 36
Serbest Meslek 44 14 3001-4500 TL 84 26,8
Ev Hanimi 72 22,9 4501-6000 TL 50 15,9
Diger 13 41 6001- 7500 TL 27 8,6
7501 -9000 TL 16 51
9001 TL ve iistii 24 7,6
Toplam 314 100 Toplam 314 100

Tablo 2'ye gore katiimcilarin %53,2’si kadinlardan ve %46,8’i erkeklerden
olusmaktadir. Katilimcilarin %83,8’inin 65-74 yas arasinda, %68,2’sinin evli, %34,7’sinin
emekli ve %22,9unun ev hanimi oldugu goriilmektedir. Katihmcilar egitim ve gelir
durumlari agisindan degerlendirildiginde ise; %71,4 gibi biiyiik bir gogunlugunun lise
ve alt1 bir egitim seviyesinde olduklar1 %78,7 gibi bir oraninda 6000 TL ve altinda bir
gelire sahip olduklar1 goriilmektedir.

Normallik testi

Veri setinin normal dagilim gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla Skewness
(carpiklik) ve Kurtosis (basiklik) degerleri incelenmis ve sonuglar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Carpiklik ve basiklik degerleri

Faktorler | N Ort. ss. Carpiklik Basiklik | Min Maks
1 314 3,96 0,826 -0,510 -0,237 1,00 5,00
2 314 3,31 0,844 -0,298 -0,089 1,00 5,00
3 314 3,49 0,901 -0,245 -0,475 1,00 5,00
4 314 3,29 0,819 -0,295 0,181 1,00 5,00

Tabachnick ve Fidell’e (2013) gore; carpiklik ve basiklik degerleri normal dagilim igin
en Onemli gostergelerdendir ve bu degerlerin -1,5 ile +1,5 arasinda olmasi verilerin
normal dagilimini gostermektedir. Buna gore tiglincii yas turizmine yonelik alg1 6lgegi
gelistirme calismasinda verilerden elde edilen carpiklik ve basiklik degerleri normallik
sartini1 saglamaktadir (Tablo 3).

Gegerlilik ve giivenilirlik analizleri

Calismada olgegin gecerliligini tespit etmek icin kapsam, yiizeysel, yap1 ve yakinsak
gecerliligine bakilmistir. 30 maddelik taslak olgek kapsam gecerligi agisindan kontrol
edilmistir. Kapsam gecerliligi icin taslak olgegin her bir maddesi uzmanlar tarafindan
degerlendirilmistir. Yiizeysel gecerlilik i¢in, 6lgme aracindaki sorularin net bir sekilde
incelenen konu ile ilgili bilgiye yonelik olduguna dair uzman goriisii alinmstir.
Calismanin yapi gegerligi icin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), Bartlett testi, AFA ve DFA
yapimistir (Gilines San ve Alyat, 2021). Yakinsak gegerlilik kapsaminda, degiskenlerde
yer alan ifadelerin kendi aralarinda ve alt faktorlerle iliskisine tespit etmek igin agiklanan
ortalama varyans (AVE) ve birlesik giivenirlik (CR) degerlerine bakilmistir.

Olgek gelistirme siirecinde 6nemli noktalardan biri de giivenilirlik katsayisidir.
Uclincii yas turizmine yonelik alg1 6lgeginin giivenirliliginin tespiti icin Cronbach Alfa
katsayis1 incelenmistir.

December-2022 Vol:7 No:2 International Journal of Turkic World Tourism Studies



Aralik-2022 Cilt:7 No:2 Uluslararas: Tiirk Diinyas: Turizm Aragtirmalar: Dergisi

Olgegin agiklanan ortalama varyanst (AVE) ve birlesik giivenirligi (CR) degerleri ile
Cronbach Alfa degerleri Tablo 4'te verilmistir.

Tablo 4. Olgek boyutlarinin Cronbach alfa, AVE ve CR degerleri

Faktorler AVE CR Cronbach Alfa
1. Tercih 0,488 0,869 0,856
2. Tegvik 0,439 0,795 0,751
3. Tesis Imkanlari 0,546 0,827 0,785
4. Nitelik 0,423 0,782 0,765

Olgegin yakinsak gegerliligini ssnamak amaciyla agiklanan ortalama varyans (AVE)
ve birlesik giivenirlik (CR) degerlerine bakilmistir. Yakinsak gecerlilik i¢in agiklanan
ortalama varyansin (AVE20,50), birlesik giivenirlik degerlerinin ise tiim boyutlarda
AVE’den biiyiik bir deger olmasi istenmektedir. Ancak bu konuda literatiirde farkh
goriisler bulunmaktadir. Fornell ve Larcker 'a (1981) gore; AVE degerlerinin 0,50'den
kiigtik ve birlesik giivenirlik degerlerinin 0,60'tan biiyiik olmasi durumunda yakinsak
gecerlilik i¢in bilesik giivenirlik degerlerine bakilmalidir. Birlesik giivenilirlik (CR)
degerlerinin tiim boyutlarda 0,70'ten biiylik olmasi halinde AVE degerlerinin
(AVE=0,40) olmasi yeterli kabul edilmistir (Kayapmar ve Lorcu, 2020). Uciincii yas
turizmine yonelik alg1 olgeginde birlesik giivenilirlik (CR) degerleri tiim boyutlarda
0.70’'ten biiyiiktiir. Tesis imkanlar1 faktoriiniin aciklanan ortalama varyans degeri
(AVE=0,50), tercih, tesvik ve nitelik boyutlarinin agiklanan ortalama varyans degeri ise
(AVE=0,40) bulunmustur. Bu nedenle 6lgek icin yakinsak gecerliliginin saglanmis
oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 4'te yer alan faktorlerin Cronbach Alfa degerleri incelendiginde; tercih
boyutunun 0,856; tesvik boyutunun 0,751; tesis imkanlar1 boyutunun 0,785 ve nitelik
boyutunun da 0,765 oldugu goriilmektedir. Ozdamar (2013) giivenirlik katsayisi igin
olctit degerlerini su sekilde belirtmistir. Olcek 0,00<a<0,40 araliginda giivenilir degildir,
0,41<0<0,60 araliginda diisiik giivenilirdir, 0,61<0<0,80 araliginda ortalama giivenilirdir,
<0,81<a<1,00 araliginda oldukga giivenilirdir. Tesvik, tesis imkanlari, nitelik faktorleri
ortalama giivenilirlige sahipken, tercih faktorii yiiksek giivenilirlige sahiptir. Ayrica
Olgegin tamaminin giivenilirligi 0.866 olarak bulunmus ve bu deger gelistirilen 6lgegin
guvenilirliginin ytiksek oldugunu gostermektedir.

Ac¢imlayic1 Faktor Analizi

Uglincii yas turizmine yénelik algi dlgeginin gelistirilmesi igin tasarlanan ve 30
ifadenin temel boyutlar altinda toplanabilmesi amaciyla yapilan agimlayici faktor analizi
ile degiskenlerin yapisin1 0zetleme imkani elde edilmistir. Agimlayici faktor analizi
katilimcilarin gelistirilmekte olan 6l¢gme aracindaki ifadelere verdikleri yanitlar arasinda
belli bir diizen olup olmadigimi ortaya koymak igin kullamilan bir yap1 gecerligi
analizidir (Karako¢ ve Donmez, 2014). Faktor analizi Oncesinde veri setinin
uygunlugunu tespit etmek, orneklem yeterliligini ve ifadelerin faktorlenebilirligini
belirlemek amaciyla Kaiser-Meyer Olkin (KMO) testi ve Bartlett Kiiresellik Testi
yapilmistir (Richard ve Dean, 2007). Bu test sonucunda KMO degerinin minimum 0,60

“o__ 7

olmasi ve Bartlett Kiiresellik Testinde “p” degerinin anlamh ¢ikmasi durumunda veri
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setinin faktor analizine uygun oldugu anlagilmaktadir (Tabachnick ve Fidell, 2007).
Ugiincii yas turizmine yénelik algi Slgegine iliskin KMO ve Bartlett Kiiresellik Testi
sonuglar1 Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 5. A¢imlayic1 faktor analizi

Faktorler Faktor Yiikleri Oz Deger | Agklanan
Varyans (%)
1. Tercih Faktorii 5,819 17,812
Alg125 0,758
Algi10 0,747
Alg19 0,735
Algi24 0,703
Alg130 0,677
Algi15 0,661
Alg123 0,598
2.Tegvik Faktorii 2,818 14,287
Algi4 0,764
Alg13 0,666
Alg18 0,648
Alg12 0,626
Alg16 0,597
3.Tesis imkanlar1 Faktorii 2,195 12,202
Alg126 0,808
Alg127 0,751
Alg129 0,726
Alg128 0,665
4.Nitelik Faktorii 1,009 12,087
Alg117 0,756
Alg119 0,752
Algi18 0,647
Alg17 0,540
Alg121 0,520

Toplam Aciklanan Varyans 56,387
KMO: 0,870 Bartlett Test: 2381,510 sd:210 p: 0,000

Tablo 5'e gore; tiglincii yas turizmine yonelik algi 6lgeginin KMO degerinin 0,60'nin
tizerinde oldugu (0,870), Bartlett testi sonucunun ise anlamli oldugu (p=0,000) tespit
edilmigtir. KMO testindeki bu deger katilimcr sayicinin yeterli oldugunun; Bartlett
testindeki anlamlilik sonucu ise, ifadeler arasinda korelasyon konusunda bir sikinti
olmadiginin gostergesidir (Kalayci, 2008; Biiyiikoztiirk, 2012).

Uclincii yas turizmine yonelik alg1 dlgegi gelistirme calismasinda analizlere 30 madde
ile baglanmistir. Analiz sirasinda faktor yiikiiniin minimum degeri ile ilgili literatiirde
farkli gortislere rastlanmustir. Biiytikoztiirk (2012)’e gore; faktor yiikii igin en yaygin
kullanim 0,45 ve iizeridir. Bu ¢alismada da minimum faktor yiik degeri igin 0,45 smir1
kullanilmistir. Bu sartlarda yapilan faktor analizi neticesinde dagilimda birden fazla
faktor altinda yer alan, faktor agirlig1 0,45'in altinda bulunan veya herhangi bir faktore
dahil olmayan 8 ifade 6lgekten ¢ikarilmustir. Faktor analizi dort boyut altinda toplanan
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21 ifade ile sonuglanmistir. Tablo 4’e gore faktorler altindaki madde ytiklerinin 0,520 ile
0,808 arasinda degistigi goriilmektedir.

Serpilme Diyagrami

Oz Deger

5]

1 2 3 4 5 &8 7 8 0 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Bilesen Numaralari

Sekil 1. Serpilme diyagrami

Uglincii yag turizmine ydnelik algi dlgegi icin yapilan agimlayici faktdr analizi
sonucunda tercih, tesvik, tesis imkanlar1 ve nitelik seklinde isimlendirilen dort faktor
elde edilmistir. Olgegin 6zdeger ve agiklanan varyans yiizdesi sonuglarma gore tercih
boyutunun 6zdegerinin 5,819; tesvik boyutunun 6zdegerinin 2,818; tesis imkanlar
boyutunun 0Ozdegerinin 2,195 ve nitelik boyutunun o6zdegerinin 1,009 oldugu
goriilmektedir. Arastirmada 6zdegeri 1'den biiyiik madde gruplarinin her biri ayr1 bir
faktor olarak alinmistir. Olcekte 7 maddeden olusan tercih boyutunun agiklanan varyans
orani 17,812; 6 maddeden olusan tesvik boyutunun agiklanan varyans orani 14,287, 4
maddeden olusan tesis imkanlar1 boyutunun agiklanan varyans orani 12,202 ve 5
maddeden olusan nitelik boyutunun ise agiklanan varyans orarmi 12,087’dir. Boyutlarin
toplam varyansi agiklama orani %56,384 olarak bulunmustur. Toplam agiklanan varyans
oraninin  %40-%60 arasinda olmasi yeterli kabul edilmektedir (Karagoz, 2019).
Agimlayic faktor analizi sonucunda olusan boyutlarin igerigi su sekildedir:

Tablo 6. Faktorlerin igerigi

Faktor 1: Tercih

25. Gittigim otellerde tekerlekli sandalyeler i¢in uygulamalar (kaldirim rampalari, banyo, WC,
vb.) olmasi 6nemlidir.

10. 65 yas ve iizeri bireylerin seyahat etmesinin yasam kalitesini artirdigini diisiiniiyorum.

9. 65 yas ve iizeri bireylerin seyahat etmesinin ruh halini iyilestirdigini ve canlilik verdigini
diistiniiyorum.

24. Otellerin giris, lobi, restoran, ylizme havuzu, asansor, vb. birimlerinde yashlar icin
diizenlemeler yapilmas tercih sebebimdir.

30. Tercih ettigim tesiste ¢alisanlarin giiler yiizlii olmas:t ve benimle iletisime ge¢meleri
onemlidir
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15. Termal kaynaklar ve kaplicalarin ileri yas turizmi igin yararlanilmasi gereken ilk kaynak
oldugunu diisiiniiyorum.

23.Tatile gittigim konaklama isletmelerinde saglik hizmeti verilmesi tercihimi etkilemektedir.

Faktor 2: Tesvik

4. Uclincii yas turizminin gelismesi igin aktif yaslanmanin tamitilmasi gerektigini
diisiiniiyorum.

8. Emeklilerin eskiye gore daha ¢ok seyahat ettigini diisiiniiyorum.

3. Hikiimetler tarafindan “hareketli/aktif yaslanma” desteklendikge iiglincii yas turizminin
gelisecegini diisiiniiyorum.

6. 65 yas listii turistlerin sayis1 arttikca otellerde medikal bakim hizmetleri ve 6zel yasl bakim
hizmetleri artmaya basladigini diisiiniiyorum.

2. Uclincii yas turizminin gelisimi i¢in yiiksek teknolojili yash bakim hizmeti veren otellerin
sayisinin artmasi gerektigini diistiniiyorum.

1.Diinyadaki artan yash niifusundan dolay1 iiglincii yas turizminin gelisecegini diisiiniiyorum.

Faktor 3: Tesis Iimkanlar

26. Yag oranu diisiik, sekersiz ya da tatlandirict kullanilmis yiyecekler ile asitsiz ve dogal
icecekler sunan tesisler tercih sebebimdir.

27. Tatile gittigim tesislerde sosyallegsebilecegim ve arkadas edinebilecegim aktivitelerin
yapilmasi 6nemlidir.

29. Tercih ettigim tesiste ileri yastakilerle siirekli ilgilenen bir tur operatdrii/rehberinin olmasi
Oonemlidir.

28. Tleri yas bireyler icin planlanan gezi turlarini ve mesguliyet terapilerini yakindan takip
ederim.

Faktor 4: Nitelik

17. Saglikl1 yiyeceklere ulasabilme imkaninin yiiksek oldugu iilke/sehirlerin daha gok ticiincii
yas turist cekecegini diisiiniiyorum.

19. Egitimli diyet uzmanlari1 ve diyet yemekleri konusunda egitim almis asgilarin yeterli sayida
oldugu tilke/sehirlerin daha ¢ok tigiincii yas turist ¢ekecegini diisiiniiyorum.

18. Tleri yastakilere yonelik bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinin yeterli oldugu
tilke/sehirlerin daha ¢ok iiglincii yas turist ¢ekecegini diisiiniiyorum.

7. Otellerde yashh bakimi konusunda sertifikali personel sayisinin artmaya basladigini
diisiiniiyorum.

21. Sunulan ekonomik tatil segeneklerinin {i¢lincli yas turizminin gelisimi icin Onemli

oldugunu diisiiniiyorum.

Uclincii yas turizmine yonelik alg1 6lceginin gelistirilmesi siirecinde acimlayici faktor
analiziyle elde edilen dort faktorlii yapmin smanmasi amaciyla dogrulayic faktor
analizi kullanilmistir.

Dogrulayic1 Faktor Analizi

Dogrulayic1 faktor analizi gozlenen ve Ortiik tiim degiskenlerin birlikte test
edilmesini ve sonucun eldeki verilerle ne derece uyumlu oldugunun ortaya konulmasin
saglamaktadir (Harrington, 2009). Uciincii yag turizmine yonelik algi Olgeginin
gelistirilmesi kapsaminda Olgek ifadelerinin faktorlerle iliskisini sinamak igin
Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) kullanilmis ve Sekil 2’de gosterilen sonuglara
ulagilmistir.
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Sekil 2. Dogrulayici faktdr analizi sonuglari

Bir modelin yapisal gegerliligini smamak amaciyla kullanilan uygunluk istatistikleri
tasarlanan model ile ger¢ek durumun ne derece uyustugunu test etmektedir (Yashoglu,
2017). Tablo 7’de {igiincii yas turizmine yonelik alg1 lgeginin uygunluk istatistikleri
sonucunda elde edilen degerler yer almaktadir.
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Tablo 7. Uygunluk analizi sonuglar

Uyum Miikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum Arastirma Modeli
indeksleri

X?/sd 0<x2/sd<?2 2<yx2/sd<3 1,994
AGFI 0,90 < AGFI<1,00 0,85 < AGFI<0,90 0,881
GFI 0,95<GFI<1,00 0,90 < GFI 0,95 0,907
CFI 0,95 < CFI<1,00 0,90 < CFI<0,95 0,920
NNFI (TLI) 0,95 < NNFI (TLI) < 1,00 0,90 < NNFI (TLI) < 0,95 0,906
IFI 0,95<IFI<1,00 0,90 <IFI1<0,95 0,921
RMSEA 0,00 < RMSEA <£0,05 0,05 < RMSEA <0,08 0,056
PNFI 0,95 <PNFI <1,00 0,50 < PNFI <0,95 0,731
PGFI 0,95 < PGFI < 1,00 0,50 < PGFI < 0,95 0,707
SRMR 0,00 < SRMR < 0,05 0,05 <SRMR 0,10 0,065

Kaynak: Kline, 2011; Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003; Bentler, 1980; Marsh, vd.,
2006; Browne ve Cudeck, 1993; Hu ve Bentler, 1999; Meyers vd., 2006

Uyum raporlanma asamasmda hangi iyiligi degerlerinin
kullanilmas: gerektigi ile ilgili literatiirde yer alan ¢ok sayida goriis oldugu tespit
edilmistir. En yaygin goriise gore X?/df degeri, karsilastirmali indekslerden birisi (TLI,
CFI, NFI, IFI vb.) RMSEA veya SRMR'nin yeterli olacagina bunlara GFI'nin da ilave
edilebilecegini belirtmislerdir (Jackson vd., 2009; Giirbiiz, 2019). Uciincii yas turizmine
yonelik alg1 6lgegine ait uyum iyiligi degerlerine bakildiginda X?/df degeri miikemmel
uyum gosterirken diger uyum iyiligi degerleri kabul edilebilir araliktadir.

iyiliginin uyum

Olgek gelistirme siirecinde elde edilen faktdrler arasindaki iliskiyi ve yoniinii
aciklayabilmek i¢in faktorler arasi korelasyon testi sonucu Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. Faktorler aras: korelasyon

Faktorler Tercih Tesvik Tesis Nitelik
Imkanlan
Tercih 1
Tegvik 0,479** 1
Tesis imkanlart 0,509** 0,155** 1
Nitelik 0,283** 0,745** 0,342** 1

Biiyiikoztiirk (2008) e gore; iki faktor arasindaki iliski diizeyinin yoniinii ve kuvvetini
gosteren Pearson korelasyon katsayisinin 0,70-1,00 arasinda olmas: yiiksek diizeyde;
0,30-0,69 arasinda olmasi orta diizeyde; 0-0,29 arasinda olmas: diisiik diizeyde pozitif
yonde bir iliski oldugunu gostermektedir. Tablo 8'e gore; tercih faktorii ile tesvik ve tesis
imkanlar1 faktorii arasinda orta diizeyde, tercih faktorii ile nitelik faktorii arasinda
diisiik diizeyde, tegvik faktorii ile tesis imkanlar1 faktorii arasinda diisiik diizeyde,
tesvik faktorii ile nitelik faktorii arasinda yiiksek diizeyde, tesis imkanlar ile nitelik
faktorii arasinda orta diizeyde pozitif yonlii iliski oldugu goriilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Calismanin amacy, liglincii yas turizmine yonelik bir alg1 olgegi gelistirmektir. Bu
kapsamda ilk olarak konu ile ilgili literatiir taramasi yapilmis ve madde havuzu
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olusturulmustur. Daha sonra uzman goriisii alinarak ifadeler sekillendirilmistir.
Tiirkiye’de yasayan 65 yas ve tizeri 314 kisiden ¢evrimici anket teknigi ile veriler elde
edilmistir. Veriler toplandiktan sonra oncelikle normallik analizi yapilarak verilerin
normal dagihim gosterdigi tespit edilmistir. Sonrasinda veriler agimlayici faktor
analizine tabi tutulmus ve dort boyutlu bir yapi elde edilmistir. Bu boyutlar tercih,
tesvik, tesis imkanlar1 ve nitelik olarak adlandirilmistir. Olgegin KMO degeri 0,870 ve
boyutlarin toplam varyans: agiklama orani %56,387 olarak bulunmustur. A¢imlayic
faktor analizi sonucunda elde edilen yapiin dogrulanmasi gozlenen ve ortiik
degiskenlerin uyum iyiligi indeks degerleri i¢in dogrulayic1 faktor analizi yapilmustir.
Analiz sonucunda ortaya ¢ikan uyum iyiligi degerlerinin miikemmel ve kabul edilebilir
aralikta oldugu belirlenmistir. Ayn1 zamanda gelistirilen Olgegin gegerlilik ve
guvenilirlik analizleri yapilmistir. Gegerlilik icin kapsam, yiizeysel, yap1 ve yakinsak
gecerliligine bakilmigtir. Kapsam ve ylizeysel gecerlilik icin taslak olgegin her bir
maddesi uzmanlar tarafindan degerlendirilmis ve 6l¢me aracindaki sorularin net bir
sekilde incelenen konu ile ilgili bilgiye yonelik olduguna dair uzman goriigti alinmagtir.
Calismanin yap: gegerligi igcin KMO, Bartlett testi, AFA ve DFA yapilmistir. Yakinsak
gecerlilik i¢in agiklanan ortalama varyans (AVE) ve birlesik giivenirlik (CR) degerlerine
bakilmistir. Elde edilen degerler sonucunda dlgegin kapsam, yiizeysel, yap1 ve yakinsak
gecerlilik sartlarii sagladigi goriilmiistiir. Uglincii yas turizmine yonelik algi dlgeginin
giivenirliligi icin Cronbach Alfa katsayis1 incelenmis ve tercih boyutunun 0,856; tesvik
boyutunun 0,751; tesis imkanlar1 boyutunun 0,785 ve nitelik boyutunun da 0,765
glvenilirlik katsayisina sahip oldugu tespit edilmistir. Ayrica Olgegin tamaminin
Cronbach Alfa degeri 0,866’dir. Bu sonuglar dogrultusunda gelistirilen 6lgegin gegerli ve
glivenilir oldugu soylenilebilir.

Caligmanin en énemli kisitlari; pandemi, zaman ve maliyettir. Ozellikle, pandeminin
etkilerinin devam ettigi donemde ytiksek risk grubunda yer alan 65 yas ve tizeri
bireylerden ytiz yiize veri toplama imkani bulunamamuistir. Bu nedenle ¢evrimigi anket
teknigi kullanilarak veri toplanmaya ¢alisilmis ancak bu yas grubunda yer alan kisilerin
teknolojiyi aktif bir sekilde kullanma oraninin diisiik olmas: veri toplama siirecini
oldukca zorlastirmistir. Bundan dolay: gelecekte yapilacak calismalarin pandemi
disinda bir donemde yapilmas: Onerilebilir. Ayni zamanda kisa bir zaman dilimi
icerisinde yapilan bu ¢alismanin daha uzun bir zaman dilimine yayilarak yapilmasi
diger bir oneri olarak sOylenebilir. Ayrica daha once tiglincii yas turizmine yonelik bir
alg1 olgeginin gelistirilmemis olmasindan dolay: yapilan bu ¢alismanin literatiire katk:
saglayacag diistiniilmektedir.
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Ek: Madde Havuzu

1.Diinyadaki artan yasli niifusundan dolayr {glincli yas turizminin gelisecegini
diistintiyorum.

2.Ugiincii yas turizminin gelisimi icin yiiksek teknolojili yasli bakim hizmeti veren otellerin
sayisinin artmasi gerektigini diigtiniiyorum.

3.Hiiklimetler tarafindan “hareketli/aktif yaslanma” desteklendikge ii¢iincii yas turizminin
gelisecegini diisiiniiyorum.

4.Ugiincti yas turizminin gelismesi icin aktif yaglanmanin tanitilmasi gerektigini
diistiniiyorum.
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5.Uzaktan saglik kontrollerinin yapilabilecegi teknolojilerin kullaniminin artmasinin {igiincii
yas turizminin potansiyeli i¢in 6nemli oldugunu diistiniiyorum.

6.65 yas istil turistlerin sayisi arttik¢a otellerde medikal bakim hizmetleri ve 6zel yash bakim
hizmetleri artmaya basladigini diistiniiyorum.

7.Otellerde yasli bakimi konusunda sertifikali personellerin oldugunu diisiiniiyorum.

8.Emeklilerin eskiye gore daha ¢ok seyahat ettigini diistiniiyorum.

9.65 yas ve lizeri bireylerin seyahat etmesinin ruh halini iyilestirdigini ve canlilik verdigini
diistiniiyorum.

10.65 yas ve lizeri bireylerin seyahat etmesinin yasam kalitesini artirdigini diistiniiyorum.

11.Kilttirel bakimdan zengin iilke/sehirlerin daha ¢ok iiglincii yas turist cekecegini
diistintiyorum.

12.1klim yapisimin iyi oldugu iilke/sehirlerin daha ¢ok iiclincii yas turist cekecegini
diistiniiyorum.

13.Cografi konumu itibariyle havayolu ile ulasimin kolay oldugu {ilke/sehirlerin daha ¢ok
ticlincil yas turist ¢cekecegini diisiiniiyorum.

14.Saglik hizmetleri konusunda isim yapmus {ilke/sehirlerin daha ¢ok {iigiincli yas turist
cekecegini diistiniiyorum.

15.Termal kaynaklar ve kaplicalarin ileri yas turizmi i¢in yararlanilmasi gereken ilk kaynak
oldugunu disiintiyorum.

16.Bir iilkenin (sehrin) termal kaynaklar yoniinden zengin olmasinin {i¢iincii yas turistler i¢in
tercih sebebi oldugunu diistintiyorum.

17. Saglikl1 yiyeceklere ulagabilme imkaninin yiiksek oldugu iilke/sehirlerin daha ¢ok tigiincii
yas turist cekecegini diistiniiyorum.

18. lleri yastakilere yonelik bakim ve rehabilitasyon hizmetleri yeterli oldugu iilke/sehirlerin
daha ¢ok ii¢lincii yas turist ¢ekecegini diisiiniiyorum.

19.Egitimli diyet uzmanlar1 ve diyet yemekleri konusunda egitim almis ascilar yeterli sayida
oldugunu iilke/sehirlerin daha ¢ok {igiincii yas turist cekecegini diisiiniiyorum.

20.1leri yas dostu sehirlerin fazla oldugu iilke/sehirlerin daha gok iigiincii yas turist cekecegini
diistiniiyorum.

21.Ekonomik bakimdan her kesime hitap eden tatil seceneklerinin varliginin tiglincii yas
turizmin gelisimi i¢in 6nemli oldugunu diisiiniiyorum.

22 Uglincii yas turistlerini yonlendirecek danisma merkezlerinin az olmamasi veya hig
olmamasinin tiglincii yas turizminin gelisimini olumsuz etkiledigini diisiiniiyorum.

23.Tatile gittigim konaklama isletmelerinde saglik hizmeti verilmesi tercihimi etkilemektedir.

24.Otellerin giris, lobi, restoran, yiizme havuzu, asansdr, vb. birimlerinde yaghlar igin
diizenlemeler yapilmasi tercih sebebimdir.

25.Gittigim otellerde tekerlekli sandalyeler i¢in uygulamalar (kaldirim rampalari, banyo, WC,
vb.) olmas1 6nemlidir.

26.Yag oramnu diisiik, sekersiz ya da tatlandirici kullanilmis yiyecekler ile asitsiz ve dogal
icecekler sunan tesisler tercih sebebimdir.

27 Tatile gittigim tesislerde sosyallesebilecegim ve arkadas edinebilecegim aktivitelerin
yapilmas1 onemlidir.

28.1leri yas bireyler igin gezi turlarin1 ve mesguliyet terapilerini yakindan takip ederim.

29.Tercih ettigim tesiste ileri yastakilerle siirekli ilgilenen bir tur operatorii/rehberinin olmasi
onemlidir.

30.Tercih ettigim tesiste calisanlarin giiler yiizlii olmasi ve benimle iletisime gec¢meleri
onemlidir.
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